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Künstliche Intelligenz verändert Wertschöpfungsketten, 
Entscheidungsprozesse und Arbeitsweisen in nahezu allen 
Bereichen eines Unternehmens. Gleichzeitig entsteht ein 
Spannungsfeld zwischen Innovationsdruck, Effizienzanfor-
derungen und regulatorischer Verantwortung. 

Unser Anspruch ist es, diese Dynamik für unsere Kunden strukturierbar, bewert-
bar und wirtschaftlich nutzbar zu machen.
Für unser KI-Programm haben wir gezielt ein Netzwerk aus erfahrenen KI-Prak-
tikern, Strategen, Prozess-Experten und Umsetzungsbegleitern aufgebaut.  
Persönlichkeiten, die nicht nur über Modelle und Plattformen sprechen, sondern 
deren betriebswirtschaftlichen Einsatz verstehen und realistisch einschätzen 
können.
So schaffen wir es, mit unserem KI-Portfolio nahezu jede unternehmerische 
Fragestellung rund um Künstliche Intelligenz abzudecken – von der strategischen 
Einordnung über die produktive Nutzung im Arbeitsalltag bis hin zur fachbereichs-
spezifischen Implementierung und organisatorischen Verankerung.

Aufgrund der besonderen Herausforderungen bieten wir unsere KI-Themen über-
wiegend als Inhouse-Maßnahme – also direkt in Ihrem Unternehmen – an. Offene 
Seminare verstehen wir als ergänzendes Format zur Orientierung oder Vertiefung.
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Unser Anspruch als Ihr  
KI-Weiterbildungspartner

Unser Weiterbildungsangebot basiert, wie im gesamten  
Skillz-Portfolio, auf vier starken Säulen: Erfahrung. Analyse.  
Methodenvielfalt. Umsetzungsstärke.

Dabei verfolgen wir keinen technologischen Selbstzweck. Es geht uns nicht um Tools.  
Es geht uns nicht um kurzfristige Trends. Es geht um unternehmerische Wirkung.
Diesen Anspruch übertragen wir konsequent auf unser KI-Programm. Wir stehen am 
Beginn einer neuen unternehmerischen Realität. KI verändert Prozesse, Entschei- 
dungslogiken und Rollenbilder. Gleichzeitig steigen Effizienzdruck, Wettbewerbsdynamik  
und Komplexität. Viele Unternehmen experimentieren bereits – doch häufig fehlt eine 
strukturierte Gesamtarchitektur. Unser Anspruch ist es deshalb nicht, KI lediglich  
zu erklären. Unser Anspruch ist es, sie gemeinsam mit Ihnen strukturiert umzusetzen.

Das bedeutet: Wir helfen Ihnen, KI strategisch einzuordnen, wirtschaftlich relevante  
Use Cases zu identifizieren, Mitarbeitende gezielt zu qualifizieren, Governance-Strukturen 
aufzubauen und die Implementierung realistisch zu begleiten.
Dabei betrachten wir KI nicht isoliert, sondern immer im Kontext Ihrer Prozesse, Ihrer 
Kultur und Ihrer strategischen Zielsetzung.

Unser Ziel ist es, Ihnen heute die KI-Kompetenzen zu vermitteln, die morgen über  
Wettbewerbsfähigkeit entscheiden.
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Seminarform

Inhouse-KI-Seminare  
und KI-Projekte 

Der Schwerpunkt unseres  
KI-Programms liegt klar  
auf maßgeschneiderten  
Inhouse-Lösungen.
 
Wir sind überzeugt: Der wirtschaftliche 
Nutzen von KI entsteht nicht im Seminarraum, 
sondern im konkreten Unternehmenskontext 
– in Ihren Prozessen, mit Ihren Daten und 
entlang Ihrer strategischen Ziele.

Offene Seminare verstehen wir daher in 
erster Linie als transparente Darstellung 
unseres Leistungs- und Lösungsportfolios. 
Sie dienen dazu, Ansatzpunkte aufzuzeigen, 
Orientierung zu geben und unterschiedliche 
Marktbedarfe zu bündeln. Dieses Format 
bieten wir bewusst nur im Ausnahmefall an.

Der Schwerpunkt unserer Arbeit liegt klar auf 
Inhouse-Programmen und projektbasierten 
Umsetzungen.

In der Regel beginnt eine Zusammenarbeit 
mit einem Analyse-Workshop. Dort bewerten 
wir gemeinsam Reifegrad, Potenziale und 
wirtschaftlich sinnvolle Use Cases. Auf dieser 
Basis entwickeln wir ein maßgeschneidertes 
Inhouse-Programm oder ein konkretes  
Implementierungsprojekt – modular aufge-
baut, strategisch priorisiert und konsequent 
auf Wirkung ausgerichtet.
 

KI-Qualifizierung ist für uns kein Standard-
seminar. Sie ist Bestandteil einer struktu-
rierten Transformationsarchitektur.

Darüber hinaus entwickeln wir  
gemeinsam mit Ihnen:
/	KI-Strategie-Workshops für Geschäftsführung und  
	 Management
/ Fachbereichsspezifische Implementierungsprojekte
/ Copilot- oder ChatGPT-Rollouts
/ Automatisierungsprojekte (z. B. Agentic AI oder n8n)
/ KI-Governance-Programme
/ komplette KI-Trainingsreihen mit abgestufter 
	 Qualifizierung

Dabei geht es uns nicht nur um  
Wissensvermittlung.
Unser Ziel ist Wirkung – messbar, nachhaltig und wirt-
schaftlich sinnvoll. Gerne erstellen wir nach Rücksprache 
ein individuelles Angebot, das sich konsequent an Ihren 
strategischen Zielen und operativen Anforderungen orientiert.

zu der Seminar-Website

https://skillz-academy.de/ki
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
http://matthias-essing.de
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Zielsetzung 
Künstliche Intelligenz verändert Geschäftsmodelle, Entschei-
dungsprozesse und Wertschöpfungsketten grundlegend. In  
diesem Seminar erhalten die Teilnehmenden einen strukturierten 
Überblick über aktuelle KI-Technologien und deren konkrete 
Anwendungsfelder im Unternehmenskontext.

Sie verstehen, wie generative KI (z. B. ChatGPT), Automatisie-
rungstools und datenbasierte Systeme strategisch eingesetzt 
werden können – nicht als isolierte Spielerei, sondern als  
Produktivitätshebel.

Das Ziel ist es, Chancen und Risiken realistisch zu bewerten, 
Einsatzfelder systematisch zu identifizieren und eine erste  
KI-Roadmap für das eigene Unternehmen zu entwickeln.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Führungskräfte, Projektverantwortliche, 
Digitalisierungsbeauftragte sowie Fach- und Führungskräfte aus Vertrieb, 
Marketing, HR, Einkauf und Controlling.

Es ist besonders geeignet für Organisationen, die:
	/ KI strategisch bewerten möchten
	/ erste Pilotprojekte planen
	/ interne Effizienzpotenziale identifizieren wollen
	/ Mitarbeitende strukturiert an das Thema heranführen möchten

A.101 	  
Künstliche Intelligenz im Unternehmen
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & KI

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI ist für uns heute strategischer 
Produktivitätshebel statt bloßes 
Trendthema.

Inhalt
	/ Überblick über aktuelle KI-Technologien und Markttrends
	/ Generative KI vs. klassische Automatisierung – Unterschiede 

und Potenziale
	/ Praxisnahe Anwendungsfelder in verschiedenen  

Unternehmensbereichen
	/ Effizienzsteigerung durch intelligente Prozessunterstützung
	/ Entscheidungsunterstützung durch datenbasierte Systeme
	/ Chancen-Risiko-Analyse (Datenschutz, Governance, Ethik)
	/ Use-Case-Workshop: KI-Potenziale im eigenen Unternehmen 

identifizieren
	/ Entwicklung einer ersten KI-Implementierungsstrategie

Methodik
	/ Impulsvorträge mit Best-Practice-Beispielen
	/ Live-Demonstrationen von KI-Tools
	/ Interaktive Gruppenarbeiten zur Use-Case-Entwicklung
	/ Strukturierte Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ ein klares Verständnis der strategischen Bedeutung von KI 
	/ konkrete Anwendungsfelder für das eigene Unternehmen
	/ eine strukturierte Bewertungsmethodik für KI-Projekte
	/ eine erste Roadmap für die Implementierung

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Prompt Engineering ist der zentrale Hebel, um das volle Potenzial 
generativer KI-Systeme wie ChatGPT im Unternehmenskontext 
strukturiert, reproduzierbar und qualitätsgesichert nutzbar zu 
machen. In diesem Seminar entwickeln die Teilnehmenden ein 
fundiertes Verständnis dafür, wie präzise formulierte Prompts die 
Tiefe, Relevanz und Verlässlichkeit von KI-Ergebnissen maßgeblich 
beeinflussen.

Dabei geht es nicht um isolierte Eingaben oder Trial-and-Error, 
sondern um den systematischen Aufbau klarer Prompt-Archi-
tekturen mit definierten Rollen-, Kontext- und Zielvorgaben. Die 
Teilnehmenden lernen, Output-Qualität aktiv zu steuern, typische 
Fehlerquellen zu vermeiden und KI-Modelle gezielt auf unter-
schiedliche Geschäftsanforderungen auszurichten.

Ziel ist es, eine methodische Kompetenz im Umgang mit Sprach-
modellen aufzubauen, eigene unternehmensspezifische Prompt-
Logiken zu entwickeln und eine skalierbare Prompt-Bibliothek zu 
etablieren, die dauerhaft Produktivität, Effizienz und Ergebnis-
qualität im Arbeitsalltag steigert.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Fach- und Führungskräfte, die generative  
KI-Tools professionell einsetzen möchten – insbesondere aus Vertrieb,  
Marketing, HR, Einkauf, Projektmanagement und Unternehmensführung.

A.102 	  
Prompt Engineering – Von Theorie zu Praxis
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & KI

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Strukturierte Prompts machen KI für 
uns erstmals strategisch nutzbar.

Inhalt
	/ Grundlagen des Prompt Engineering
	/ Strukturierte Prompt-Architekturen entwickeln
	/ System-, Rollen- und Kontextprompts gezielt einsetzen
	/ Qualitätssicherung und Iterationstechniken
	/ Praxisanwendungen für Vertrieb, Marketing, HR und  

Management
	/ Typische Fehlerquellen vermeiden
	/ Erstellung eigener Prompt-Bibliotheken
	/ Transfer in konkrete Geschäftsprozesse

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen mit eigenen Anwendungsfällen
	/ Gruppenarbeiten zur Prompt-Optimierung
	/ Transferplanung für den Unternehmensalltag

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ eine methodische Kompetenz im Prompt Engineering
	/ strukturierte Prompt-Architekturen für reproduzierbare  

Ergebnisse
	/ eine unternehmensspezifische Prompt-Bibliothek
	/ messbare Produktivitätsgewinne durch optimierte KI-Nutzung

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20


academy.

12powered by Matthias Essing.

Zielsetzung 
Die Entwicklung Künstlicher Intelligenz schreitet mit hoher  
Geschwindigkeit voran. In diesem Seminar erhalten Führungs-
kräfte und Strategieverantwortliche einen fundierten Überblick 
über kommende technologische, regulatorische und markt- 
seitige Entwicklungen.

Die Teilnehmenden analysieren Trends wie agentische Systeme, 
multimodale Modelle und regulatorische Rahmenbedingungen 
und bewerten deren strategische Relevanz für das eigene Unter-
nehmen.

Ziel ist es, technologische Entwicklungen frühzeitig einzuordnen, 
Chancen und Risiken realistisch zu bewerten und eine belast- 
bare KI-Roadmap für die kommenden Jahre zu entwickeln.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Geschäftsführungen, Vorstände sowie strategi-
sche Leitungsebenen mittelständischer und größerer Unternehmen.

 
Es ist besonders geeignet für:
	/ Führungskräfte mit strategischer Planungsverantwortung, die KI-Entwick-

lungen frühzeitig einordnen und für ihre Unternehmensstrategie nutzbar 
machen möchten

	/ Digitalisierungsverantwortliche und Innovationsleiter, die ihr Board oder 
ihre Geschäftsführung fundiert beraten

	/ Strategieteams, die eine belastbare KI-Roadmap für die nächsten 12  
bis 36 Monate entwickeln wollen

A.103	 
KI-Trends 2026+
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & KI

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Wir denken KI strategisch voraus.

Inhalt
	/ Technologie-Radar: aktuelle und kommende KI-Modelle  

im Überblick (LLMs, multimodale Systeme, agentische KI)
	/ Agentische Systeme und autonome KI-Architekturen  

- was kommt wirklich?
	/ Regulatorische Entwicklungen: EU AI Act, Governance- 

Anforderungen und Compliance-Pflichten
	/ Markt- und Wettbewerbsanalyse: Wer setzt KI bereits wie ein?
	/ Strategische Relevanzbewertung für das eigene Unternehmen
	/ Chancen- und Risikofelder identifizieren und gewichten
	/ Entwicklung einer belastbaren KI-Zukunftsroadmap

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ bewertete KI-Zukunftstrendseine 
	/ strategische Relevanzanalyse
	/ identifizierte Chancen- und Risikofelder
	/ eine belastbare KI-Zukunftsroadmap

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Künstliche Intelligenz wird in vielen Unternehmen als zentraler Inno-
vationstreiber diskutiert. Gleichzeitig entstehen rund um KI häufig 
überzogene Erwartungen oder Unsicherheiten hinsichtlich Risiken, 
Verantwortung und tatsächlichem Nutzen.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, KI-Technologien 
differenziert und realistisch zu bewerten. Sie erhalten ein 
fundiertes Verständnis dafür, wo KI tatsächlich wirtschaftlichen 
Mehrwert schaffen kann – und wo ihr Einsatz kritisch hinterfragt 
werden sollte.

Neben den technologischen Möglichkeiten stehen deshalb auch  
typische Limitierungen im Fokus: etwa Fehlinterpretationen 
generativer Modelle, Datenabhängigkeiten oder Risiken bei auto-
matisierten Entscheidungen.

Das Ziel ist es, Chancen und Risiken strukturiert abzuwägen, Ein-
satzfelder fundiert zu beurteilen und verantwortungsvolle Entschei-
dungen über den Einsatz von KI im Unternehmen treffen zu können.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Führungskräfte, Projektverantwortliche, 
Digitalisierungsbeauftragte sowie Fach- und Führungskräfte aus Vertrieb, 
Marketing, HR, Einkauf und Controlling.  

 
Es ist besonders geeignet für Organisationen, die:

/ KI realistisch bewerten möchten

/ Chancen und Risiken strukturiert analysieren wollen

/ Entscheidungsgrundlagen für KI-Projekte entwickeln möchten

/ verantwortungsvolle KI-Nutzung im Unternehmen etablieren wollen

A.104 
KI realistisch bewerten  
– Chancen, Grenzen und Risiken	  
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & K

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI ist kein Allheilmittel – ihr 
Wert entsteht erst durch kluge 
Entscheidungen über ihren Einsatz.

Inhalt
	/ Funktionsweise moderner KI-Systeme und generativer Modelle
	/ Typische Fehlannahmen und Erwartungen an KI
	/ Grenzen generativer KI (Halluzinationen, Bias, Datenabhängigkeit)
	/ Risiken bei automatisierten Entscheidungen und  

Datenverarbeitung
	/ Datenschutz, Compliance und Governance beim KI-Einsatz
	/ Wirtschaftliche Bewertung von KI-Anwendungsfällen
	/ Kriterien für verantwortungsvolle KI-Implementierung
	/ Praxisbeispiele: Wann KI sinnvoll ist – und wann nicht

Methodik
	/ Impulsvorträge mit Praxisbeispielen aus Unternehmen
	/ Demonstrationen typischer KI-Anwendungen und deren 

Grenzen
	/ Diskussion realer Einsatzszenarien aus verschiedenen 

Branchen
	/ Strukturierte Analyse von Chancen und Risiken

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ in realistisches Verständnis der Möglichkeiten und Grenzen von KI
	/ ein klares Risikobewusstsein beim Einsatz von KI-Systemen
	/ strukturierte Kriterien zur Bewertung von KI-Anwendungsfällen
	/ fundierte Entscheidungsgrundlagen für zukünftige KI-Projekte

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Viele Unternehmen experimentieren bereits mit KI-Tools, ohne 
jedoch klare Kriterien zu besitzen, welche Anwendungsfälle tat-
sächlich wirtschaftlichen Mehrwert erzeugen.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, wie KI-Anwen-
dungsfälle strukturiert identifiziert, bewertet und priorisiert 
werden können. Ausgangspunkt ist die Analyse von Geschäfts-
prozessen und Aufgabenstrukturen im Unternehmen.

Die Teilnehmenden entwickeln ein systematisches Verständnis 
dafür, wo KI produktive Unterstützung leisten kann – etwa bei 
Automatisierung, Analyse oder Entscheidungsunterstützung.

Ziel des Seminars ist es, eine belastbare Methodik zu vermitteln, 
mit der Unternehmen konkrete KI-Use-Cases entwickeln und 
daraus erste Pilotprojekte ableiten können.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Führungskräfte, Projektverantwortliche, 
Digitalisierungsbeauftragte sowie Fach- und Führungskräfte aus Vertrieb, 
Marketing, HR, Einkauf und Controlling. 
 
Es ist besonders geeignet für Organisationen, die:

/ konkrete KI-Anwendungsfälle identifizieren möchten

/ Effizienzpotenziale in Geschäftsprozessen erkennen wollen

/ erste Pilotprojekte planen

/ eine strukturierte KI-Projektpipeline aufbauen möchten

A.105 
KI-Use-Cases systematisch entwickeln
 	  
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & K

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Der größte Hebel von KI liegt nicht 
im Tool – sondern im richtigen 
Anwendungsfall.

Inhalt
	/ Identifikation typischer KI-Anwendungsfelder im Unternehmen
	/ Analyse von Prozessen und Aufgabenstrukturen
	/ Kriterien zur Bewertung von KI-Potenzialen
	/ Priorisierung wirtschaftlich sinnvoller Use Cases
	/ Entwicklung konkreter Pilotprojekte
	/ Integration von KI in bestehende Geschäftsprozesse
	/ Aufbau einer strukturierten Use-Case-Roadmap

Methodik
	/ Impulsvorträge zu erfolgreichen KI-Anwendungsfällen
	/ Analyse typischer Unternehmensprozesse
	/ Gruppenarbeiten zur Entwicklung eigener Use Cases
	/ strukturierte Priorisierung möglicher KI-Projekte

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ eine strukturierte Methodik zur Identifikation von KI-Anwen-
dungsfällen

	/ klare Kriterien zur Bewertung wirtschaftlicher KI-Potenziale
	/ eine priorisierte Liste möglicher KI-Use-Cases
	/ konkrete Ansätze für Pilotprojekte im Unternehmen

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Der Einsatz von Künstlicher Intelligenz verändert nicht nur ein-
zelne Arbeitsprozesse, sondern zunehmend ganze Organisations-
strukturen und Entscheidungslogiken.

Unternehmen stehen deshalb vor der Herausforderung, KI nicht 
nur punktuell einzusetzen, sondern strategisch zu steuern und 
organisatorisch zu verankern.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, wie eine unter-
nehmensweite KI-Strategie entwickelt und umgesetzt werden 
kann. Dabei geht es um organisatorische Voraussetzungen, 
Governance-Strukturen sowie den Aufbau von Kompetenzen im 
Unternehmen.

Ziel ist es, eine klare Transformationslogik zu entwickeln, mit 
der KI-Initiativen strukturiert gesteuert und nachhaltig imple-
mentiert werden können.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Geschäftsführung, Bereichsleitungen, Transfor-
mations- und Digitalisierungsverantwortliche sowie HR- und Organisations-
entwickler. 

 
Es ist besonders geeignet für Organisationen, die:

/ eine unternehmensweite KI-Strategie entwickeln möchten

/ KI-Initiativen koordinieren und priorisieren wollen

/ organisatorische Strukturen für KI aufbauen möchten

/ KI langfristig im Unternehmen verankern wollen

A.106
KI-Transformation im Unternehmen steuern
 	  
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.1 Digitalisierung & K

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI entfaltet ihren Nutzen erst dann, 
wenn Technologie, Organisation und 
Führung zusammenspielen.

Inhalt
	/ Entwicklung einer unternehmensweiten KI-Strategie
	/ Aufbau von Governance- und Entscheidungsstrukturen
	/ Rollenmodelle für KI im Unternehmen
	/ Integration von KI in bestehende Geschäftsprozesse
	/ Steuerung von Pilotprojekten und Skalierung
	/ Change- und Kompetenzentwicklung im Unternehmen
	/ Erfolgsmessung von KI-Initiativen

Methodik
	/ Impulsvorträge zu KI-Transformation in Unternehmen
	/ Analyse organisatorischer Voraussetzungen
	/ Entwicklung eines Transformationsfahrplans
	/ strukturierte Transferplanung für das eigene Unternehmen

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ ein klares Verständnis organisatorischer Voraussetzungen für KI
	/  eine strukturierte Vorgehensweise zur Implementierung von KI
	/ Governance- und Rollenmodelle für KI-Initiativen
	/ eine strategische Roadmap für die KI-Transformation

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
http://matthias-essing.de
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oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de



academy.
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Zielsetzung 
Die Kombination aus ChatGPT und den Anwendungen der Micro-
soft-Office-Welt eröffnet erhebliche Effizienzpotenziale im täg-
lichen Arbeitsalltag. In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, 
wie sie generative KI gezielt in Word, Outlook, PowerPoint und 
Excel integrieren, um Routineaufgaben systematisch zu beschleu-
nigen und Qualitätsstandards zu erhöhen.

Im Fokus steht nicht das isolierte Nutzen einzelner Funktionen, 
sondern der Aufbau durchgängiger Arbeitslogiken: von der 
strukturierten Texterstellung über professionelle E-Mail-Kommu-
nikation bis hin zur Erstellung überzeugender Präsentationen. 
Die Teilnehmenden entwickeln ein klares Verständnis dafür, wie 
KI-gestützte Unterstützung Arbeitsprozesse standardisiert und 
gleichzeitig individualisierbar macht.

Ziel ist es, administrative Aufwände messbar zu reduzieren, 
die Qualität von Dokumenten zu steigern und eine produktive 
Zusammenarbeit zwischen Mensch und KI im Office-Umfeld zu 
etablieren.

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte aller Bereiche, die regelmäßig mit MS Office 
arbeiten und ihre Produktivität durch KI-Unterstützung steigern möchten.

A.201 	  
Effizientes Arbeiten mit ChatGPT  
und MS Office
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere tägliche Office-Arbeit ist 
spürbar schneller und strukturierter 
geworden.

Inhalt
	/ Automatisiertes Texten in Word
	/ E-Mail-Optimierung in Outlook
	/ Präsentationskonzepte mit PowerPoint erstellen
	/ Datenaufbereitung mit Excel
	/ Workflows zwischen ChatGPT und M365
	/ Prompt-Vorlagen für Office-Anwendungen
	/ Zeitersparnis systematisch messen

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über: 

	/ strukturierte KI-Workflows in der MS-Office-Umgebung
	/ standardisierte Qualitätsmechanismen für Dokumente und 

Kommunikation
	/ konkrete Automatisierungsszenarien im Tagesgeschäft
	/ signifikante Zeitersparnis bei administrativen Aufgaben

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Mit MS Copilot wird Künstliche Intelligenz direkt in die Microsoft- 
365-Umgebung integriert und verändert damit grundlegende 
Arbeitsprozesse in Unternehmen. Dieses Seminar vermittelt ein 
strukturiertes Verständnis dafür, wie Copilot strategisch einge-
führt und produktiv genutzt werden kann.

Die Teilnehmenden lernen, Copilot-Funktionen in Teams, Outlook, 
Word, Excel und SharePoint gezielt einzusetzen, um Meetings  
effizienter vorzubereiten, Informationen schneller zu strukturieren  
und Entscheidungsgrundlagen transparenter aufzubereiten. 
Gleichzeitig werden Fragen der Governance, Datenzugriffe und 
organisatorischen Einführung berücksichtigt.

Ziel ist es, Copilot nicht als Einzeltool, sondern als integralen  
Bestandteil der digitalen Arbeitsumgebung zu verstehen und 
eine nachhaltige Produktivitätssteigerung im gesamten Unter-
nehmen zu realisieren.

Zielgruppe
IT-Verantwortliche, Führungskräfte und Digitalisierungsbeauftragte, die  
Copilot strategisch im Unternehmen einführen möchten.

A.202 	  
Integration von MS Copilot in M365:  
Effizienzsteigerung und neue Möglichkeiten
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Copilot ist für uns kein 
Experiment mehr, sondern ein 
Produktivitätsstandard.

Inhalt
	/ Funktionsweise von MS Copilot
	/ Integration in M365-Umgebungen
	/ Governance- und Datenschutzaspekte
	/ Produktivitätshebel in Teams, Outlook und SharePoint
	/ Automatisierte Meeting-Zusammenfassungen
	/ Rollen- und Rechtekonzepte
	/ Implementierungsfahrplan entwickeln

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ eine klare Einführungsstrategie für MS Copilot
	/ Governance-Regeln für datensichere Nutzung
	/ integrierte Copilot-Workflows in M365
	/ nachhaltige Effizienzsteigerung in kollaborativen Prozessen

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20


academy.
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Zielsetzung 
Excel ist in vielen Unternehmen das zentrale Analyse- und Steue-
rungsinstrument. Durch die Kombination von ChatGPT und Co-
pilot entstehen neue Möglichkeiten, komplexe Daten schneller 
zu analysieren und verständlicher aufzubereiten. Dieses Seminar 
qualifiziert die Teilnehmenden, KI-gestützte Funktionen gezielt 
in Analyse- und Reportingprozesse zu integrieren.

Der Schwerpunkt liegt auf der automatisierten Formelgenerie-
rung, der strukturierten Datenaufbereitung, der intelligenten 
Fehleranalyse sowie der Erstellung aussagekräftiger Dashbo-
ards. Die Teilnehmenden lernen, KI als analytischen Sparrings-
partner zu nutzen und datenbasierte Entscheidungsgrundlagen 
effizient zu erstellen.

Ziel ist es, Analyseprozesse signifikant zu beschleunigen, Fehler-
quoten zu reduzieren und die Qualität betriebswirtschaftlicher 
Auswertungen nachhaltig zu verbessern.

Zielgruppe
Controller, Vertriebssteuerung, Finanzabteilungen und alle, die regelmäßig 
mit komplexen Excel-Daten arbeiten.

A.203 	  
ChatGPT & Copilot für Excel  
– ein Dreamteam
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Excel-Auswertungen 
sind heute präziser und deutlich 
schneller erstellt.

Inhalt
	/ Formelgenerierung mit KI
	/ Automatisierte Datenanalyse
	/ Fehlerprüfung durch KI
	/ Berichtsautomatisierung
	/ Szenario-Analysen erstellen
	/ Dashboard-Unterstützung
	/ Komplexe Daten verständlich visualisieren

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Analyse- und Reportinglogiken in Excel
	/ automatisierte Fehler- und Plausibilitätsprüfungen
	/ strukturierte Dashboard-Optimierung
	/ höhere Transparenz und Qualität betriebswirtschaftlicher 

Auswertungen

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Kreativität ist kein Zufallsprodukt, sondern kann systematisch 
gefördert werden. In diesem Seminar erfahren die Teilnehmenden, 
wie KI-Tools gezielt als Ideengenerator und Strukturierungsins-
trument eingesetzt werden können, um Innovationsprozesse zu 
beschleunigen.

Dabei geht es nicht nur um spontane Einfälle, sondern um die 
methodische Entwicklung von Ideenclustern, Storylines, Pro-
duktkonzepten oder Kampagnenansätzen. Die Teilnehmenden 
lernen, kreative Prozesse mit KI zu strukturieren, Perspektiv-
wechsel anzustoßen und gedankliche Blockaden zu überwinden.

Ziel ist es, Innovationszyklen zu verkürzen, neue Denkansätze 
systematisch zu generieren und KI als kreativen Sparringspartner 
in Strategie-, Marketing- und Produktprozessen zu etablieren.

Zielgruppe
Marketing-, Innovations- und Produktteams, die kreative Prozesse  
systematisch beschleunigen möchten.

A.204 	  
Intelligente Impulse: KI als Kreativmotor
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI ist für uns ein echter 
Beschleuniger im 
Innovationsprozess.

Inhalt
	/ Kreativmethoden mit KI kombinieren
	/ Ideen-Cluster automatisiert erstellen
	/ Innovationsimpulse generieren
	/ Markt- und Trendanalysen unterstützen
	/ Storytelling mit KI
	/ Bewertung und Priorisierung von Ideen
	/ Transfer in Innovationsprojekte

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ systematische Kreativprozesse mit KI-Unterstützung
	/ strukturierte Ideencluster und Innovationslogiken
	/ beschleunigte Konzeptentwicklung
	/ einen skalierbaren Innovationsworkflow

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Die Digitalisierung der HR-Prozesse bietet erhebliches Potenzial 
zur Effizienzsteigerung und Professionalisierung der Personal-
arbeit. In diesem Seminar lernen HR-Verantwortliche, wie M365-
Anwendungen und ChatGPT gezielt eingesetzt werden können, um 
Recruiting-, Onboarding- und Verwaltungsprozesse zu optimieren.

Im Mittelpunkt stehen die automatisierte Erstellung von Stellen-
ausschreibungen, strukturierte Interviewleitfäden, professionelle 
Mitarbeiterkommunikation sowie die Analyse von Feedback-  
und Umfragedaten. Gleichzeitig werden datenschutzrechtliche  
Anforderungen und sensible HR-Kontexte berücksichtigt.

Ziel ist es, administrative Aufwände zu reduzieren, die Qualität 
der HR-Kommunikation zu erhöhen und Personalabteilungen 
strategisch stärker auf wertschöpfende Aufgaben auszurichten.

Zielgruppe
HR-Leitungen, Personalreferenten und Recruiting-Teams.

A.205 	  
Digital HR: M365 und ChatGPT  
für Personaler
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere HR-Prozesse sind  
deutlich strukturierter und  
schneller geworden.

Inhalt
	/ Stellenausschreibungen automatisiert erstellen
	/ Interviewleitfäden generieren
	/ Mitarbeiterkommunikation optimieren
	/ Onboarding-Prozesse strukturieren
	/ Auswertung von Feedbackdaten
	/ HR-Reporting mit KI
	/ Datenschutz im HR-Kontext

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ automatisierte HR-Dokumenten- und Kommunikationsprozesse
	/ strukturierte Recruiting- und Interviewlogiken
	/ datenschutzkonforme KI-Anwendung im HR-Kontext
	/ mehr Zeit für strategische Personalarbeit

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Generative Video-KI verändert die Art und Weise, wie Unterneh-
men Inhalte produzieren und verbreiten. In diesem Seminar  
erfahren die Teilnehmenden, wie sich skalierbare Videoformate 
mit Hilfe von Text-to-Video-Systemen, KI-Avataren und automati-
sierter Nachbearbeitung effizient realisieren lassen.

Dabei geht es nicht nur um technische Tools, sondern um die 
strategische Integration in Marketing-, Recruiting- und Kommu-
nikationsprozesse. Die Teilnehmenden lernen, Markenrichtlinien 
einzuhalten, Produktionskosten zu senken und gleichzeitig  
Geschwindigkeit sowie Reichweite signifikant zu erhöhen.

Ziel ist es, eine professionelle Video-KI-Strategie zu entwickeln, 
die Content-Produktion planbar macht und die mediale Präsenz 
des Unternehmens nachhaltig stärkt.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Marketing-Teams, HR-Abteilungen und Kommu-
nikationsverantwortliche, die Video-Content skalierbar und kosteneffizient 
produzieren möchten.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Content-Manager und Social-Media-Verantwortliche, die Videoformate 

regelmäßig und mit begrenzten Produktionsbudgets erstellen
	/ HR- und Employer-Branding-Teams, die KI-gestützte Videos für  

Recruiting, Onboarding und interne Kommunikation nutzen wollen
	/ Marketingleitungen, die externe Videoproduktionskosten reduzieren  

und Umsetzungszeiten deutlich verkürzen möchten

A.206 	  
KI-Video-Produktion
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.2 KI im Arbeitsalltag & Produktivität

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Video entsteht heute in Minuten.

Inhalt
	/ Überblick Text-to-Video-Systeme: Sora, Runway, Kling,  

HeyGen und weitere
	/ KI-Avatare und Sprecher: Einsatz für Erklärungs-,  

Recruiting- und Schulungsvideos
	/ Scriptentwicklung und Storyboarding mit KI-Unterstützung
	/ Automatisierte Nachbearbeitung: Schnitt, Untertitel, Übersetzung
	/ Markenkonformität und Corporate Identity sicherstellen
	/ Rechtliche Aspekte: Lizenzen, Deepfake-Regulierung,  

Persönlichkeitsrechte
	/ Aufbau eines skalierbaren Video-Content-Workflows

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ strukturierte Video-KI-Produktionsprozesse
	/ integrierte Content-Workflows
	/ reduzierte externe Produktionskosten
	/ deutlich verkürzte Umsetzungszeiten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„
Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

Jetzt anfragen

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de
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Zielsetzung 
Der Einsatz von KI im Vertrieb geht weit über Textgenerierung 
hinaus – er beeinflusst Lead-Qualifizierung, Gesprächsvorbe-
reitung, Angebotsstrategie und Pipeline-Steuerung. In diesem 
Seminar lernen die Teilnehmenden, wie KI-Tools systematisch in 
die Vertriebsstrategie integriert werden, um Abschlussquoten 
und Umsatz nachhaltig zu steigern.

Im Fokus steht die datenbasierte Identifikation von Potenzial-
kunden, die intelligente Priorisierung von Leads sowie die KI- 
gestützte Vorbereitung auf Kundengespräche. Darüber hin-
aus wird vermittelt, wie Angebotsargumentationen geschärft, 
Wettbewerbsanalysen automatisiert und Vertriebskennzahlen 
fundierter interpretiert werden können.

Ziel ist es, KI als strategisches Vertriebsinstrument zu etablie-
ren, die Effizienz im Sales-Prozess zu erhöhen und Vertriebs-
teams datenbasiert zu leistungsstärkeren Entscheidungen zu 
befähigen.

Zielgruppe
Vertriebsmitarbeitende, Key Account Manager und Vertriebsleitungen.

A.301 	  
KI-Tools im Vertrieb:  
Strategien zur Umsatzsteigerung
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI unterstützt uns konkret bei  
der Umsatzsteigerung.

Inhalt
	/ Lead-Qualifizierung mit KI
	/ Verkaufsargumentationen entwickeln
	/ Angebotstexte optimieren
	/ Wettbewerbsanalysen automatisieren
	/ Kundenpotenziale identifizieren
	/ Vertriebskennzahlen analysieren
	/ KI-gestützte Gesprächsvorbereitung

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Lead- und Potenzialanalysen
	/ optimierte Angebots- und Argumentationslogiken
	/ datenbasierte Pipeline-Steuerung
	/ nachweisbare Umsatzsteigerungspotenziale

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Marketingabteilungen stehen unter dem Druck, schneller, präziser 
und personalisierter zu kommunizieren. Dieses Seminar zeigt, wie 
KI-Tools gezielt zur Content-Produktion, Kampagnenoptimierung 
und Performance-Analyse eingesetzt werden können.

Die Teilnehmenden lernen, zielgruppenspezifische Inhalte effizi-
ent zu erstellen, SEO-Strategien datenbasiert zu optimieren und 
Kampagnen-Performance automatisiert auszuwerten. Dabei wird 
KI nicht als Ersatz kreativer Leistung verstanden, sondern als 
strukturierender und beschleunigender Sparringspartner.

Ziel ist es, Marketingprozesse skalierbar zu gestalten, Streuver-
luste zu reduzieren und eine klar datenbasierte Steuerungslogik 
im Marketing zu etablieren.

Zielgruppe
Marketingabteilungen, Content-Teams und Kommunikationsverantwortliche.

A.302 	  
KI-Tools im Marketing
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Marketingkampagnen sind 
präziser und schneller umsetzbar.

Inhalt
	/ Content-Erstellung automatisieren
	/ SEO-Optimierung mit KI
	/ Zielgruppenanalysen
	/ Kampagnenideen entwickeln
	/ Performance-Daten auswerten
	/ Social-Media-Strategien
	/ Marketing-Reports generieren

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ skalierbare KI-Content-Prozesse
	/ datenbasierte Kampagnenoptimierung
	/ automatisierte Performance-Analysen
	/ höhere Marketingeffizienz bei reduzierten Streuverlusten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Der Einkauf entwickelt sich zunehmend vom operativen Bestell- 
wesen zum strategischen Werttreiber. In diesem Seminar erfahren 
die Teilnehmenden, wie KI-Tools zur Lieferantenanalyse, Preis-
bewertung und Verhandlungsunterstützung eingesetzt werden 
können.

Im Mittelpunkt stehen die automatisierte Auswertung von Ange-
botsvergleichen, die Identifikation von Einsparpotenzialen sowie 
die datenbasierte Vorbereitung von Preis- und Vertragsverhand-
lungen. Darüber hinaus wird vermittelt, wie Risiken in Lieferket-
ten frühzeitig erkannt und bewertet werden können.

Ziel ist es, Einkaufsprozesse transparenter zu gestalten, Ver-
handlungspositionen zu stärken und fundierte Entscheidungs-
grundlagen auf Basis intelligenter Datenanalyse zu schaffen.

Zielgruppe
Einkaufsleitungen, strategischer und operativer Einkauf.

A.303 	  
KI-Tools im Einkauf
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI verschafft uns eine stärkere 
Position in Verhandlungen.

Inhalt
	/ Angebotsvergleiche automatisieren
	/ Lieferantenbewertungen
	/ Vertragsanalysen
	/ Preisprognosen
	/ Risikobewertung
	/ Bedarfsanalysen
	/ Verhandlungsargumente vorbereiten

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ strukturierte Lieferanten- und Angebotsanalysen
	/ KI-gestützte Verhandlungsvorbereitung
	/ transparente Risikobewertung im Einkauf
	/ verbesserte Kosten- und Beschaffungsentscheidungen

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Produktmanagement steht im Spannungsfeld zwischen Marktan-
forderungen, Innovationsdruck und Wirtschaftlichkeit. Dieses  
Seminar vermittelt, wie KI-Technologien eingesetzt werden können, 
um Produktentscheidungen datenbasiert und strategisch fundiert 
zu treffen.

Die Teilnehmenden lernen, Markt- und Wettbewerbsanalysen 
automatisiert auszuwerten, Kundenfeedback strukturiert zu 
analysieren und Produkt-Roadmaps auf Basis valider Daten zu 
entwickeln. Zudem wird aufgezeigt, wie Business Cases effizient 
vorbereitet und priorisiert werden können.

Ziel ist es, Produktentwicklungszyklen zu verkürzen, Risiken zu 
minimieren und die Marktorientierung durch intelligente Daten-
nutzung signifikant zu verbessern.

Zielgruppe
Produktmanager, Innovationsverantwortliche und Strategieteams.

A.304 	  
Revolutionieren Sie Ihr Produktmanagement 
mit KI-Technologien
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Produktentscheidungen  
sind heute datenbasierter.

Inhalt
	/ Marktanalyse automatisieren
	/ Kundenfeedback auswerten
	/ Produktanforderungen strukturieren
	/ Roadmaps entwickeln
	/ Wettbewerbsanalysen
	/ Business-Cases berechnen
	/ Produktkommunikation optimieren

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ datenbasierte Produkt-Roadmaps
	/ automatisierte Markt- und Wettbewerbsanalysen
	/ strukturierte Business-Case-Bewertungen
	/ reduzierte Entwicklungs- und Marktrisiken

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Moderne Projekte erfordern die Kombination klassischer und 
agiler Methoden. In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, 
wie M365-Anwendungen und ChatGPT genutzt werden können, 
um hybride Projektstrukturen effizient zu steuern.

Der Fokus liegt auf der automatisierten Erstellung von Projektplänen, 
der intelligenten Dokumentation von Meetings, der strukturierten 
Risikoanalyse sowie der effizienten Erstellung von Statusbe-
richten. Die Teilnehmenden erfahren, wie KI-gestützte Tools Trans-
parenz erhöhen und Entscheidungsprozesse beschleunigen.

Ziel ist es, hybride Projektlandschaften strukturiert zu führen, 
Abstimmungsaufwände zu reduzieren und Projektkommunika-
tion messbar zu verbessern.

Zielgruppe
Projektleitungen, PMOs und Führungskräfte mit Projektverantwortung.

A.305 	  
Hybrides Projektmanagement 
mit M365 & Chat GPT
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Projektberichte entstehen 
heute nahezu automatisiert.

Inhalt
	/ Projektpläne automatisiert erstellen
	/ Meeting-Zusammenfassungen
	/ Ressourcenplanung
	/ Risikoanalysen
	/ Statusberichte generieren
	/ Hybrid-Methoden kombinieren
	/ Dokumentation automatisieren

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Projektstrukturierung
	/ automatisierte Status- und Risikoberichte
	/ verbesserte hybride Steuerungslogiken
	/ reduzierte Abstimmungs- und Dokumentationsaufwände

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Agile Projektumgebungen verlangen schnelle Iterationen, klare 
Priorisierung und hohe Transparenz. Dieses Seminar zeigt, wie 
KI-Tools Scrum-, Kanban- oder andere agile Frameworks gezielt 
unterstützen können.

Die Teilnehmenden lernen, Backlogs effizient zu strukturieren, 
User Stories zu präzisieren, Sprint-Planungen vorzubereiten und 
Retrospektiven datenbasiert auszuwerten. Darüber hinaus wird 
vermittelt, wie KI die Teamkommunikation unterstützt und Eng-
pässe frühzeitig identifiziert.

Ziel ist es, agile Teams produktiver zu machen, Entscheidungszy-
klen zu verkürzen und die Umsetzungsgeschwindigkeit nachhal-
tig zu erhöhen.

Zielgruppe
Agile Teams, Scrum Master, Product Owner.

A.306 	  
Agiles Projektmanagement mit KI-Tools
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI hilft uns, schneller und 
fokussierter zu arbeiten.

Inhalt
	/ Sprint-Planung unterstützen
	/ Backlogs strukturieren
	/ Retrospektiven auswerten
	/ User Stories optimieren
	/ Priorisierungsmethoden
	/ Automatisierte Dokumentation
	/ Teamkommunikation verbessern

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-optimierte Sprint- und Backlog-Strukturen
	/ automatisierte Retrospektiv-Analysen
	/ beschleunigte Priorisierungsprozesse
	/ höhere Teamtransparenz und Umsetzungsgeschwindigkeit

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Reporting ist nur dann wertvoll, wenn es entscheidungsrelevant, 
verständlich und zeitnah verfügbar ist. In diesem Seminar erfah-
ren die Teilnehmenden, wie Power BI und ChatGPT kombiniert 
werden können, um datengetriebene Berichte schneller und 
aussagekräftiger zu erstellen.

Im Mittelpunkt steht die intelligente Interpretation von Dashbo-
ards, die automatisierte Kommentierung von Kennzahlen sowie 
die strukturierte Ableitung von Handlungsempfehlungen. Die 
Teilnehmenden lernen, komplexe Daten in klar verständliche 
Management-Summaries zu überführen.

Ziel ist es, Reportingprozesse zu beschleunigen, Transparenz auf 
Managementebene zu erhöhen und datenbasierte Entscheidungen 
signifikant zu verbessern.

Zielgruppe
Controlling, Geschäftsführung und Datenanalysten.

A.307 	  
Power BI & ChatGPT:  
Revolution im Reporting
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.3 KI in Fachbereichen & Wertschöpfung

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Reports liefern jetzt sofort 
entscheidungsrelevante Aussagen.

Inhalt
	/ Datenquellen strukturieren
	/ Berichte automatisiert kommentieren
	/ Dashboards interpretieren
	/ Abweichungsanalysen
	/ Management-Summaries generieren
	/ Datenvisualisierung optimieren
	/ Reporting-Prozesse standardisieren

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Gruppenarbeiten
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Interpretation komplexer BI-Daten
	/ automatisierte Management-Kommentierungen
	/ strukturierte Entscheidungsreports
	/ deutlich beschleunigte Reporting-Prozesse

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
http://matthias-essing.de
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oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de
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Zielsetzung 
Die systematische Automatisierung von Geschäftsprozessen ist 
ein zentraler Effizienzhebel moderner Organisationen. In diesem 
Seminar entwickeln die Teilnehmenden ein fundiertes Verständnis 
dafür, wie mit n8n skalierbare, transparente und wartbare Auto-
matisierungsarchitekturen aufgebaut werden können.

Dabei geht es nicht nur um einzelne Workflows, sondern um die 
strukturierte Analyse bestehender Prozessketten, das Identi-
fizieren manueller Schnittstellen und die gezielte Eliminierung 
redundanter Tätigkeiten. Die Teilnehmenden lernen, Trigger- 
Logiken zu definieren, API-Schnittstellen sicher zu integrieren 
und Automatisierungen stabil zu überwachen.

Ziel ist es, eine unternehmensweite Automatisierungslogik zu 
entwickeln, die Prozesse beschleunigt, Fehlerquellen reduziert 
und operative Teams nachhaltig entlastet – ohne dabei Gover-
nance- und Sicherheitsanforderungen zu vernachlässigen.

Zielgruppe
 Das Seminar richtet sich an IT-Verantwortliche, Prozessmanager und 
technisch affine Fachabteilungsleiter, die Automatisierungsarchitekturen 
aufbauen oder weiterentwickeln wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ IT-Leitungen und Systemadministratoren, die Workflows zwischen  

bestehenden Tools und Systemen automatisieren wollen
	/ Prozessmanager und Operations-Verantwortliche, die manuelle  

Schnittstellen in Kernprozessen identifizieren und ablösen wollen
	/ Digitalisierungsbeauftragte, die ohne umfangreiche Programmier- 

kentnisse skalierbare Automatisierungslösungen entwickeln möchten

A.401 	  
Automatisierung mit n8n im Unternehmen
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.4 Automatisierung & Workflows

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Prozesse laufen  
jetzt automatisch.

Inhalt
	/ n8n-Grundarchitektur: Nodes, Workflows, Trigger-Logiken
	/ Analyse bestehender Prozessketten und Identifikation  

manueller Schnittstellen
	/ API-Integration: Anbindung von CRM-, ERP- und HR-Systemen
	/ Fehlerbehandlung, Monitoring und stabile Workflow- 

Überwachung
	/ KI-gestützte Entscheidungslogiken in  

Automatisierungsprozessen
	/ Governance- und Sicherheitsanforderungen bei  

Unternehmens-Automatisierung
	/ Entwicklung einer unternehmensweiten Automatisierungs- 

architektur

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ skalierbare Automatisierungsarchitekturen
	/ reduzierte manuelle Prozessschnittstellen
	/ transparente Workflow-Strukturen
	/ nachweisbare Effizienzgewinne durch Automatisierung

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Autonome KI-Agenten eröffnen eine neue Stufe der Prozessun-
terstützung, indem sie komplexe Aufgabenpakete eigenständig 
planen, strukturieren und ausführen. In diesem Seminar lernen 
die Teilnehmenden, wie solche agentischen Systeme konzipiert, 
gesteuert und produktiv im Unternehmen eingesetzt werden.

Der Fokus liegt auf der strategischen Integration von KI-Agenten 
in bestehende Arbeitsumgebungen – von der klaren Aufgabenab-
grenzung über Kontext- und Speicherlogiken bis hin zur Quali-
tätssicherung der Ergebnisse. Dabei werden sowohl technische 
als auch organisatorische Rahmenbedingungen berücksichtigt.

Ziel ist es, ein belastbares Architekturverständnis für agentische 
Systeme aufzubauen und eine klare Entscheidungsgrundlage zu 
schaffen, wann, wo und in welchem Umfang autonome KI-Agenten 
echten Mehrwert generieren.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Digitalisierungsverantwortliche, Innovations- 
und IT-Leitungen sowie strategische Entscheider, die den nächsten Schritt in 
Richtung autonomer KI-Systeme planen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Innovationsmanager und Chief Digital Officers, die agentische KI strate-

gisch einordnen und wirtschaftlich bewerten möchten
	/ IT-Architektinnen und -Architekten, die KI-Agenten konzipieren, steuern 

und in bestehende Systemlandschaften integrieren wollen
	/ Führungskräfte aus Operations und Prozessmanagement, die repetitive 

Aufgabenpakete durch autonome Systeme gezielt entlasten möchten

A.402 	  
KI-Agenten strategisch einsetzen
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.4 Automatisierung & Workflows

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Agenten übernehmen repetitive 
Aufgaben.

Inhalt
	/ Architektur agentischer Systeme: Planung, Gedächtnis,  

Werkzeugnutzung
	/ Abgrenzung KI-Agent vs. klassische Automatisierung  

- wann lohnt sich was?
	/ Aufgabenabgrenzung und Kontextmanagement für  

zuverlässige Agenten
	/ Multi-Agenten-Systeme:  

Orchestrierung komplexer Task-Ketten
	/ Qualitätssicherung und Kontrollmechanismen bei  

autonomen Systemen
	/ Risiken und Grenzen: Governance, Haftung, Transparenz
	/ Konkrete Einsatzfelder und Business-Case-Entwicklung

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ konzipierte und steuerbare KI-Agenten
	/ strukturierte Aufgabenorchestrierung
	/ Überwachungs- und Kontrollmechanismen
	/ autonome Entlastung operativer Teams

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
http://matthias-essing.de
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Zielsetzung 
Mit leistungsstarken Sprachmodellen wie Claude entstehen 
neue Möglichkeiten zur Analyse umfangreicher Dokumente, 
Verträge und Strategiepapiere. Dieses Seminar vermittelt ein 
tiefgehendes Verständnis dafür, wie alternative Large Language 
Models gezielt zur strukturierten Informationsverdichtung und 
Risikoidentifikation eingesetzt werden können.

Die Teilnehmenden lernen, komplexe Dokumente effizient auszu-
werten, Langkontext-Funktionen sinnvoll zu nutzen und Modell-
unterschiede strategisch zu bewerten. Dabei steht nicht nur 
die Bedienung im Vordergrund, sondern die Einbettung in reale 
Entscheidungs- und Prüfprozesse.

Ziel ist es, Analysequalität, Geschwindigkeit und Entscheidungs-
relevanz deutlich zu erhöhen und Sprachmodelle als strategisches 
Werkzeug in wissensintensiven Bereichen zu etablieren.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Strategie- und Analyseteams, Fach- und 
Führungskräfte aus wissensintensiven Bereichen sowie alle, die mit großen 
Dokumenten- und Datenmengen arbeiten.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Strategieabteilungen, M&A-Teams und Unternehmensentwickler, die komple-

xe Dokumente, Verträge und Strategiepapiere schneller auswerten wollen
	/ Analysten und Controlling-Fachkräfte, die verschiedene Sprachmodelle 

strategisch bewerten und gezielt einsetzen möchten
	/ Fach- und Führungskräfte aus Recht, Compliance und Finanzbereich, die 

KI-gestützte Prüf- und Analyseprozesse etablieren wollen

A.501 	  
Claude im Unternehmenseinsatz
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.5 Neue KI-Modelle

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Analysefähigkeit hat sich 
erweitert.

Inhalt
	/ Claude vs. ChatGPT vs. Gemini:  

Stärken, Grenzen, Einsatzprofile im Vergleich
	/ Langkontext-Analyse: große Dokumente, Verträge und  

Strategiepapiere effizient auswerten
	/ Strukturierte Informationsverdichtung aus komplexen Quellen
	/ Risikoorientierte Dokumentenprüfung und Mustererkennung
	/ Integration in bestehende Analyse- und Entscheidungsprozesse
	/ Datenschutz und Compliance beim Einsatz externer Sprachmodelle
	/ Aufbau unternehmensinterner Prompt-Architekturen für wieder-

kehrende Analyseaufgaben

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ vertiefte Analysefähigkeiten mit alternativen LLMs
	/ strukturierte Dokumentenauswertung
	/ risikoorientierte Textprüfung
	/ verbesserte Entscheidungsqualität

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Agentic AI markiert den nächsten Evolutionsschritt im Einsatz 
Künstlicher Intelligenz: Systeme, die nicht nur reagieren, sondern 
eigenständig planen, entscheiden und mehrstufige Aufgaben 
ausführen. In diesem Seminar erhalten die Teilnehmenden ein 
fundiertes Verständnis dafür, wie Plattformen wie Manus genutzt 
werden können, um autonome, zielorientierte KI-Workflows im 
Unternehmen aufzubauen.

Im Mittelpunkt steht die Architektur agentischer Systeme – von 
der Zieldefinition über Kontext- und Speicherlogiken bis hin 
zur Orchestrierung komplexer Task-Ketten. Die Teilnehmenden 
lernen, wie Agenten strukturiert konzipiert, überwacht und in 
bestehende Prozesslandschaften integriert werden. Gleichzeitig 
werden Grenzen, Risiken und Governance-Aspekte agentischer 
Systeme realistisch bewertet.

Ziel ist es, ein belastbares Entscheidungs- und Implementierungs- 
verständnis für Agentic AI zu entwickeln, autonome Prozessun-
terstützung strategisch einzuordnen und konkrete Einsatzfelder 
zu identifizieren, in denen selbstständig arbeitende KI-Systeme 
echten operativen Mehrwert generieren.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Innovations- und IT-Verantwortliche sowie 
technisch versierte Führungskräfte, die den Einsatz autonomer KI-Systeme 
im Unternehmen strategisch vorbereiten wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Chief Digital Officers, Head of Innovation und IT-Architektinnen und -Architek-

ten, die Agentic AI konzeptuell durchdringen und praxisnah einordnen wollen
	/ Digitalisierungsverantwortliche, die konkrete Einsatzfelder für selbststän-

dig arbeitende KI-Systeme identifizieren und pilotieren möchten
	/ Führungskräfte aus Operations und Strategie, die verstehen wollen, wann 

autonome KI-Systeme echten Mehrwert gegenüber klassischer Automati-
sierung erzeugen

A.502 	  
Manus & Agentic AI
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.5 Neue KI-Modelle

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

KI arbeitet zunehmend 
selbstständig.

Inhalt
	/ Manus im Praxistest: Fähigkeiten, Grenzen und Einsatzszenarien
	/ Architektur autonomer KI-Systeme: Zieldefinition, Kontext, 

Speicherlogiken
	/ Agentic AI vs. klassische Chatbots: Wann entsteht echter Mehrwert?
	/ Orchestrierung mehrstufiger Aufgabenketten mit autonomen 

Agenten
	/ Kontrollmechanismen: Wie bleiben Menschen „in the loop“?
	/ Governance- und Sicherheitsaspekte agentischer Systeme
	/ Pilotprojekte planen: Entscheidungsrahmen für den  

Unternehmenseinsatz

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ Architekturverständnis für Agentic AI
	/ konkrete Einsatzszenarien autonomer Systeme
	/ kontrollierte Implementierungslogiken
	/ skalierbare Effizienzsteigerung durch KI-Agenten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Jetzt anfragenSie sind interessiert, wünschen weitere Informationen oder möchten 
dieses Seminar jetzt buchen? Schreiben Sie mir einfach eine kurze Mail:

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

mailto:m%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
http://matthias-essing.de
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oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de
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Zielsetzung 
Datengetriebene Steuerung ist die Grundlage moderner Unter-
nehmensführung. In diesem Seminar lernen Controlling- und 
Finanzverantwortliche, wie KI-gestützte Forecast-Modelle,  
Abweichungsanalysen und Szenariosimulationen systematisch  
in bestehende Steuerungsprozesse integriert werden können.

Der Schwerpunkt liegt auf der Verbesserung von Prognosequalität, 
der Automatisierung wiederkehrender Analyseschritte und der 
intelligenten Kommentierung von Reports. Dabei werden sowohl 
technische Integrationsfragen als auch Governance- und Compli-
ance-Aspekte berücksichtigt.

Ziel ist es, die Rolle des Controllings vom reaktiven Berichtswe-
sen hin zu einem proaktiven, datenbasierten Steuerungsinstru-
ment weiterzuentwickeln und Entscheidungsprozesse signifikant 
zu beschleunigen.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Controlling-Fachkräfte, CFOs und Finanzverant-
wortliche, die KI-gestützte Steuerungsprozesse aufbauen und ihre Forecast- 
und Analysequalität deutlich verbessern wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Controller und Leiter Finanzplanung & Analyse (FP&A), die wiederkehren-

de Analyseschritte automatisieren und Prognosegüte steigern möchten
	/ CFOs und kaufmännische Leitungen, die das Controlling von reaktivem 

Berichtswesen zu einem proaktiven, datenbasierten Steuerungsinstru-
ment weiterentwickeln wollen

	/ Digitalisierungsverantwortliche im Finanzbereich, die KI-Modelle in be-
stehende ERP- und BI-Systeme integrieren möchten

A.601 	  
KI im Controlling
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Forecasts sind präziser.

Inhalt
	/ KI-gestützte Forecast-Modelle: Aufbau, Kalibrierung, Prognosequalität
	/ Automatisierte Abweichungsanalysen und intelligente Kommentierung
	/ Szenariosimulationen: Was-wäre-wenn-Analysen effizient erstellen
	/ Anomalie-Erkennung in Finanzdaten und frühzeitige Steue-

rungsimpulse
	/ Integration in bestehende ERP- und BI-Systeme
	/ Compliance- und Governance-Anforderungen im  

KI-gestützten Controlling
	/ Schritt für Schritt:  

Vom reaktiven Berichtswesen zur proaktiven Steuerung

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Forecast-Modelle
	/ automatisierte Szenariosimulationen
	/ intelligente Abweichungsanalysen
	/ verbesserte Steuerungsqualität im Finanzbereich

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Das Rechnungswesen steht unter hohem Effizienz- und Com-
pliance-Druck. In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, 
wie KI-Technologien gezielt eingesetzt werden können, um buch-
halterische Kernprozesse zu automatisieren und gleichzeitig 
Transparenz sowie Prüfbarkeit zu erhöhen.

Im Fokus stehen intelligente Belegerkennung, automatische 
Kontierungsvorschläge, Anomalie-Identifikation sowie die struk-
turierte Vorbereitung von Prüfprozessen. Die Teilnehmenden 
erhalten ein klares Verständnis dafür, wie KI in bestehende ERP- 
und Buchhaltungssysteme integriert wird, ohne regulatorische 
Anforderungen zu gefährden.

Ziel ist es, Abschlussprozesse zu beschleunigen, Fehlerquoten 
signifikant zu reduzieren und das Rechnungswesen von adminis-
trativer Routinetätigkeit hin zu einer datenbasierten Steuerungs-
funktion weiterzuentwickeln.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Fach- und Führungskräfte im Finanz- und 
Rechnungswesen, die buchhalterische Kernprozesse automatisieren und 
gleichzeitig Compliance-Sicherheit erhöhen wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Buchhalterinnen und Buchhalter, Teamleitungen Rechnungswesen und 

Heads of Finance, die Belegverarbeitung, Kontierung und Abschlusspro-
zesse effizienter gestalten möchten

	/ Leitungen der Finanzabteilung, die KI in bestehende ERP- und Buchhal-
tungssysteme (SAP, DATEV, Dynamics) integrieren und dabei regulatori-
sche Anforderungen einhalten wollen

	/ Interne Revision und Compliance-Verantwortliche, die Prüf- und Nach-
weisprozesse datenbasiert unterstützen wollen

A.602 	  
KI im Rechnungswesen
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Der Monatsabschluss ist effizienter.

Inhalt
	/ Intelligente Belegscannung und -erkennung: Kreditoren,  

Debitoren, Kasse
	/ Automatische Kontierungsvorschläge und Lernlogiken
	/ Anomalie-Identifikation und Fraud-Detection im 

Buchungsbestand
	/ KI-gestützte Vorbereitung von Monats- und Jahresabschlüssen
	/ Schnittstellen zu ERP-Systemen: SAP, DATEV, Dynamics 365
	/ Regulatorische Anforderungen: GoBD, DSGVO, steuerliche 

Compliance
	/ Messbare Effizienzgewinne und Fehlerreduktion im  

Abschlussprozess

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ automatisierte Buchhaltungsprozesse
	/ intelligente Beleg- und Kontierungslogiken
	/ reduzierte Fehlerquoten im Abschlussprozess
	/ höhere Compliance- und Prüfsicherheit

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Produktionsplanung entscheidet über Auslastung, Lieferfähig-
keit und Wirtschaftlichkeit. Dieses Seminar vermittelt, wie KI- 
gestützte Prognose- und Optimierungsmodelle eingesetzt werden 
können, um Kapazitäten präziser zu planen und Ressourcen 
effizienter zu steuern.

Die Teilnehmenden lernen, Bedarfsprognosen datenbasiert zu 
erstellen, Rüstzeiten zu optimieren und Engpässe frühzeitig zu 
identifizieren. Zudem wird aufgezeigt, wie KI-Modelle in beste-
hende ERP- und Produktionssysteme integriert werden können, 
um Planungsprozesse dynamisch anzupassen.

Ziel ist es, Planungssicherheit zu erhöhen, Durchlaufzeiten zu 
verkürzen und Produktionsprozesse stabiler sowie wirtschaft-
licher zu gestalten.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Produktionsplaner, Operations-Leitungen und 
Werks- oder Fertigungsverantwortliche, die Planungsprozesse präventiv und 
datenbasiert gestalten wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Produktionsplaner und Supply-Chain-Verantwortliche, die Bedarfsprog-

nosen verbessern, Kapazitäten präziser planen und Engpässe frühzeitig 
erkennen wollen

	/ Werks- und Betriebsleitungen, die Durchlaufzeiten verkürzen, Ressourcen 
effizienter allozieren und Planungssicherheit erhöhen wollen

	/ Digitalisierungs- und ERP-Verantwortliche in der Fertigung, die KI-Modelle 
in bestehende Produktions- und Sterungssysteme integrieren möchten

A.603	 
KI in der Produktionsplanung
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Planung ist stabiler.

Inhalt
	/ KI-basierte Bedarfsprognosen:  

Datenquellen, Modellwahl, Genauigkeit
	/ Kapazitätsplanung und Ressourcenallokation mit KI-Unterstützung
	/ Rüst- und Durchlaufzeitoptimierung durch präventive Analysen
	/ Frühzeitige Engpässerkennung in Lieferketten und Produktions-

strecken
	/ Integration in ERP-Systeme (SAP PP, Oracle, Infor)
	/ Dynamische Plananpassung bei Störungen und  

Auftragsänderungen
	/ Business Case:  

Messbare Planungsstabilität und Wirtschaftlichkeit

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-basierte Kapazitäts- und Bedarfsprognosen
	/ optimierte Ressourcenallokation
	/ integrierte ERP-Anbindungen
	/ stabilere und wirtschaftlichere Produktionsplanung

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20


the sales and business academy 47

Zielsetzung 
Ungeplante Maschinenstillstände verursachen erhebliche Kosten. 
In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, wie KI-gestützte 
Analysen von Sensordaten eingesetzt werden können, um Ausfälle 
frühzeitig zu prognostizieren und Wartungsintervalle datenba-
siert zu optimieren.

Im Mittelpunkt stehen Anomalie-Erkennung, Ausfallwahrschein-
lichkeitsmodelle und die wirtschaftliche Bewertung präventiver 
Maßnahmen. Die Teilnehmenden entwickeln ein Verständnis 
dafür, wie Predictive-Maintenance-Modelle implementiert und 
kontinuierlich verbessert werden.

Ziel ist es, Stillstandskosten zu reduzieren, Wartungsstrategien 
zu optimieren und die technische Verfügbarkeit von Anlagen 
nachhaltig zu erhöhen.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Instandhaltungsleitungen, Maintenance-Inge-
nieure und technische Betriebsverantwortliche, die Ausfallzeiten reduzieren 
und Wartungsstrategien auf Basis von Daten optimieren wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Instandhaltungsleiter und Reliability Engineers, die Predictive-Maintenan-

ce-Modelle verstehen, aufbauen und betrieblich verankern wollen
	/ Produktions- und Betriebsleitungen, die ungeplante Stillstandskosten 

nachhaltig reduzieren und die technische Anlagenverfügbarkeit systema-
tisch steigern möchten

	/ Digitalisierungsverantwortliche in Produktion und Technik, die Sensor-
datenanalyse und KI-Modelle in bestehende CMMS- oder ERP-Systeme 
integrieren wollen

A.604 	  
Kl in Wartung und Anlagenverfügbarkeit
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Ausfälle erkennen wir frühzeitig.

Inhalt
	/ Grundlagen Predictive Maintenance: Sensordaten,  

Anomalieerkennung, Zeitreihenanalyse
	/ Ausfallwahrscheinlichkeitsmodelle aufbauen und interpretieren
	/ Condition Monitoring:  

Vibration, Temperatur, Stromsignaturen als Datenbasis
	/ Integration in CMMS- und ERP-Systeme
	/ Wirtschaftliche Bewertung präventiver Maßnahmen vs.  

Reaktivwartung
	/ Implementierung und kontinuierliche Modellverbesserung
	/ Von der Pilotanlage zur unternehmensweiten Predictive- 

Maintenance-Strategie

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ frühzeitige Ausfallerkennungssysteme
	/ datenbasierte Wartungsstrategien
	/ optimierte Instandhaltungsintervalle
	/ signifikant reduzierte Stillstandskosten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Qualitätsmanagement lebt von objektiven Bewertungen und 
schnellen Reaktionsmechanismen. Dieses Seminar zeigt, wie 
KI-gestützte Bild- und Datenanalysen eingesetzt werden können, 
um Prüfprozesse zu automatisieren und Fehler frühzeitig zu 
identifizieren.

Die Teilnehmenden lernen, Mustererkennungssysteme zu verste-
hen, Fehlerklassifikationen datenbasiert abzuleiten und Qualitäts- 
kennzahlen intelligent auszuwerten. Gleichzeitig werden Aspekte 
der Dokumentation, Audit-Vorbereitung und Prozessintegration 
berücksichtigt.

Ziel ist es, Ausschussquoten zu reduzieren, Prüfprozesse zu  
beschleunigen und Qualitätsentscheidungen auf eine konsis
tente, datenbasierte Grundlage zu stellen.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an QM-Verantwortliche, Qualitätsingenieure und 
Leitungen der Qualitätssicherung, die Prüfprozesse automatisieren und Ent-
scheidungen auf eine konsistente Datenbasis stellen wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Qualitätsmanager und QS-Leiter, die KI-gestützte Bildprüfung, Fehlerklas-

sifikation und Mustererkennungssysteme in ihre Prüfprozesse integrieren 
möchten

	/ Prozess- und Fertigungsverantwortliche, die Ausschuss-, Nacharbeits- 
und Reklamationsquoten datenbasiert und nachhaltig reduzieren wollen

	/ Auditverantwortliche und Compliance-Beauftragte, die Dokumentation, 
Audit-Trail-Erstellung und Zertifizierungsvorbereitung mit KI-Unterstützung 
effizienter gestalten wollen

A.605 	  
KI im Qualitätsmanagement
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Qualitätsprüfung ist präziser.

Inhalt
	/ Bildbasierte Qualitätsprüfung: Computer Vision in Prüfprozessen
	/ Automatisierte Fehlerklassifikation und Mustererkennungssysteme
	/ Statistische Prozesskontrolle mit KI-Erweiterung (SPC + AI)
	/ Anomalie-Erkennung in Fertigungs- und Prüfrohdaten
	/ KI-gestützte Dokumentation und Audit-Trail-Erstellung
	/ Integration in QM-Systeme (ISO 9001, IATF 16949, GxP)
	/ Reduktion von Ausschuss-, Nacharbeits- und Reklamationsquoten

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Fehlerklassifikationen
	/ automatisierte Qualitätsauswertungen
	/ strukturierte Audit-Vorbereitung
	/ reduzierte Ausschuss- und Reklamationsquoten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Rechts- und Compliance-Abteilungen stehen vor der Herausfor-
derung, große Dokumentenmengen schnell und rechtssicher zu 
prüfen. Dieses Seminar vermittelt, wie KI-Tools zur strukturierten 
Vertragsanalyse, Risikoidentifikation und regulatorischen Über-
wachung eingesetzt werden können.

Die Teilnehmenden lernen, Vertragsklauseln automatisiert zu 
analysieren, Risikomuster zu erkennen und Dokumente systema-
tisch zu vergleichen. Gleichzeitig werden Datenschutz, Haftungs-
fragen und Governance-Strukturen praxisnah behandelt.

Ziel ist es, Prüfprozesse signifikant zu beschleunigen, Risiken 
frühzeitig zu identifizieren und juristische Arbeit durch intelligente 
Assistenzsysteme effizienter zu gestalten.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Fach- und Führungskräfte aus Rechts- und 
Compliance-Abteilungen sowie Geschäftsführungen, die große Dokumen-
tenmengen rechtssicher und effizient prüfen müssen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Unternehmensjuristen, Legal Counsels und Heads of Legal, die Ver-

tragsanalyse, Risikoprüfung und Dokumentenvergleich mit KI-Assistenz 
beschleunigen wollen

	/ Compliance-Beauftragte und Datenschutzverantwortliche, die regulato-
risches Monitoring (DSGVO, EU AI Act, Lieferkettengesetz) systematisch 
und skalierbar gestalten möchten

	/ M&A- und Transaktionsteams sowie Interne Revision, die Due-Diligence-
Prozesse datenbasiert unterstützen und beschleunigen wollen
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Verträge prüfen wir schneller.

Inhalt
	/ Automatisierte Vertragsanalyse: Klauselidentifikation,  

Risikomuster, Pflichtfelder
	/ KI-gestützter Dokumentenvergleich und Versionierung
	/ Regulatorisches Monitoring: DSGVO, Lieferkettengesetz,  

EU AI Act im Blick behalten
	/ Compliance-Workflows automatisieren: Prüfpflichten, Fristen, 

Eskalationen
	/ Datenschutzkonforme Nutzung von KI-Tools in Rechtsabteilungen
	/ Haftung und Governance beim KI-Einsatz in juristischen 

Prozessen
	/ Beschleunigte Due-Diligence-Prozesse bei M&A und Vertrags-

abschlüsssen

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ automatisierte Vertragsanalysenstrukturierte 
	/ Risikoidentifikation
	/ Compliance-Monitoring-Prozessebeschleunigte 
	/ juristische Entscheidungsprozesse

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Kundenservice ist ein zentraler Differenzierungsfaktor im Wett-
bewerb. In diesem Seminar erfahren die Teilnehmenden, wie 
KI-gestützte Systeme eingesetzt werden können, um Reaktions-
zeiten zu verkürzen und Servicequalität zu erhöhen.

Der Fokus liegt auf Chatbot-Integration, Intent-Erkennung, 
automatisierter Ticket-Priorisierung und datenbasierter Service
analyse. Die Teilnehmenden lernen, wie KI-Systeme Kunden-
anfragen strukturieren und gleichzeitig menschliche Expertise 
gezielt ergänzen.

Ziel ist es, Serviceprozesse effizienter zu gestalten, Kundenzu-
friedenheit messbar zu steigern und Supportteams strategisch 
zu entlasten.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Kundenservice-Leitungen, Customer-Experience-
Verantwortliche und Teamleitungen im Support, die Reaktionszeiten ver-
kürzen und Servicequalität skalierbar steigern wollen.

Es ist besonders geeignet für:
	/ Service-Center-Leitungen und Customer-Success-Manager, die KI-gestütz-

te Ticketpriorisierung, Chatbot-Integration und automatisierte Antwortvor-
schläge operativ einführen möchten

	/ CX- und Qualitätsverantwortliche, die Kundenzufriedenheit datenbasiert 
messen, Sentimentanalysen nutzen und Servicequalität kontinuierlich 
verbessern wollen

	/ IT- und Digitalisierungsverantwortliche, die KI-Systeme in bestehende 
CRM- und Serviceplattformen (Salesforce, HubSpot, SAP CX) integrieren 
und stabil betreiben wollen

A.607 	  
KI im Kundenservice
	

A. Die transformative Wirkung von KI
A.6 Kl in zentralen Unternehmensfunktionen

Termine und Zeiten
1 Tag tbd

Unsere Antwortzeiten haben  
sich halbiert.

Inhalt
	/ Chatbot- und Voicebot-Integration: Architektur, Intent-Erken-

nung, Eskalationslogik
	/ Automatisierte Ticket-Priorisierung und Routing nach Dringlich-

keit und Thema
	/ KI-gestützte Antwortvorschläge für Agenten (Copilot im Service)
	/ Sentimentanalyse und frühzeitige Unzufriedenheitserkennung
	/ Datenbasierte Serviceauswertung: Trendanalysen, Root-Cau-

se-Identifikation
	/ Schnittstellen zu CRM-Systemen (Salesforce, HubSpot, SAP CX)
	/ Balancierung zwischen Automatisierung und menschlichem 

Kundenkontakt

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Ticket-Priorisierungautomatisierte 
Antwortvorschläge

	/ datenbasierte Serviceauswertung
	/ nachweisbar verkürzte Reaktionszeiten

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Zielsetzung 
Forschung und Entwicklung sind entscheidend für Innovations-
kraft und Wettbewerbsfähigkeit. Dieses Seminar vermittelt,  
wie KI-gestützte Datenanalyse, Simulationen und Trendanaly-
sen eingesetzt werden können, um Entwicklungsprozesse  
zu beschleunigen.

Die Teilnehmenden lernen, große Datenmengen effizient auszu-
werten, Hypothesen systematisch zu generieren und Prototypen-
entscheidungen datenbasiert zu treffen. Zudem wird aufgezeigt, 
wie KI Technologietrends identifiziert und Innovationsstrategien 
unterstützt.

Ziel ist es, Entwicklungszyklen zu verkürzen, Innovationsrisiken 
zu minimieren und F&E-Prozesse strategisch zu stärken.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Forschungs- und Entwicklungsleiter, Innova-
tions-Manager und Fachkräfte aus R&D-Teams, die KI gezielt einsetzen 
wollen, um Entwicklungszyklen zu verkürzen und Innovationsprozesse zu 
beschleunigen. Es ist besonders geeignet für:
	/ F&E-Leitungen und Projektverantwortliche in Produktentwicklung und 

Grundlagenforschung, die Literatur- und Patentrecherche, Hypothesenge-
nerierung und Versuchsplanung mit KI-Unterstützung strukturieren wollen

	/ Innovationsmanager und Technologieverantwortliche, die Technologie-
trendanalysen automatisieren und strategische Make-or-Buy-Entschei-
dungen besser fundieren wollen

	/ Digitalisierungsverantwortliche in technischen Bereichen, die KI-Modelle 
und Simulationstools in bestehende Entwicklungsumgebungen und PLM-
Systeme integrieren möchten
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1 Tag tbd

Unsere Innovationszyklen  
sind kürzer.

Inhalt
	/ Literatur- und Patentrecherche automatisieren: Stand der 

Technik schneller erfassen
	/ KI-gestützte Hypothesengenerierung und systematische  

Versuchsplanung
	/ Simulation und digitale Zwillinge: Entwicklungszyklen verkürzen
	/ Technologietrendanalysen und Innovationsradar mit KI-Unter-

stützung
	/ Automatisierte Datenauswertung aus Laborergebnissen und 

Messdaten
	/ Strukturierte Technologiebewertung und Make-or-Buy-Entscheidungen
	/ Von der Idee zur Entscheidung:  

KI als Beschleuniger im Innovationsprozess

Methodik
	/ Impulsvorträge
	/ Live-Demonstrationen
	/ Praxisübungen
	/ Use-Case-Workshop
	/ Transferplanung

Nutzen für Ihr Unternehmen
Nach dem Seminar verfügen die Teilnehmenden über:

	/ KI-gestützte Innovationsanalysen
	/ automatisierte Hypothesen
	/ generierungstrukturierte Technologiebewertung
	/ verkürzte Entwicklungszyklen

Trainer
	/ Expert:innen aus dem Skillz-Netzwerk für Digitalisierung & KI

„

Jetzt anfragen

Offene Seminare verstehen wir als trans-
parente Darstellung unseres Leistungs- 
und Lösungsportfolios.  
Sollte Bedarf an einem Offenen Seminar 
bestehen, schreiben Sie eine Mail an 
me@matthias-essing.de.

mailto:me%40matthias-essing.de?subject=Anmeldung%3A%20KI-Kompetenz%20%0Af%C3%BCr%20Unternehmen%20
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Vieles ist unkomplizierter, wenn wir darüber sprechen.  
Persönlich. Du beschreibst dein Thema. Wir besprechen 
mögliche Ansätze.

Wir spielen erste Lösungs-Ansätze durch und kommen so schnell auf den  
Punkt – und vor allem auf einen gemeinsamen Nenner. 
Nutze einfach die Möglichkeit, direkt einen freien Termin in meinem Kalender 
auszuwählen! Im ersten Online-Meeting nehmen wir uns 45 Minuten Zeit  
für unser Kennenlernen. So finden wir schnell heraus, ob wir zusammenpas-
sen. Das ist immer der Anfang einer erfolgreichen Zusammenarbeit. Auf geht’s!

Jetzt haben wir die Sache auf  
den Punkt gebracht. Whats next?

oder Hörer in die Hand  
nehmen und anrufen:  
 
+49 178 49 32 071

oder schreib mir eine  
kurze Mail an: 
 
me@matthias-essing.de

Direkt ein Pre-View  
ausmachen unter: 

matthias-essing.de.

http://matthias-essing.de

